
Silka Market منصة عقد تسجيل بائع عل

إنه ف يوم / …… الموافق / ……

تم الاتفاق بين كل من:

Silka Market منصة :أو

Silka Group ا، مملوكة لشركةا ودوليعرض وتسويق وبيع المنتجات اليدوية والحرفية محلي منصة رقمية متخصصة ف
ويمثلها قانونيا :الاستاذ / ايهاب رفاع رفاع عبدالسلام

2931466263252471 :السجل الضريب

السجل التجاري: 259155

ويشار إليها فيما بعد بـ “المنصة”.

ثانيا: البائع
الاسم: ………………………

رقم الهوية: ………………………

العنوان: ………………………

رقم الهاتف: ………………………

……………………… :ترونالبريد الإل

ويشار إليه فيما بعد بـ “البائع”.

:ما يل وقد أقر الطرفان بأهليتهما القانونية للتعاقد، واتفقا عل

المادة (1): موضوع العقد

يهدف هذا العقد إل تسجيل البائع عل منصة Silka Market لعرض وتسويق وبيع منتجاته من خلال المنصة داخل وخارج
جمهورية مصر العربية، وفقًا للشروط والأحام الواردة بهذا العقد.

المادة (2): الملية الفرية



جميع حقوق الملية الفرية للتصاميم والمنتجات المعروضة مملوكة ملية كاملة للبائع. .1
يقتصر حق المنصة عل استخدام الصور والتصاميم لأغراض العرض والتسويق فقط. .2

يضمن البائع أن المنتجات أصلية وله الحق القانون الامل ف بيعها. .3

المادة (3): التزامات البائع

:يلتزم البائع بما يل

تقديم صور أصلية حقيقية عالية الجودة، وتون المنتجات مطابقة تماما للصور المعروضة. .1
الالتزام بجودة المنتج وخلوه من العيوب. .2

الالتزام بمواصفات المنتج المعتمدة داخل المنصة. .3
الالتزام بأسعار البيع المعتمدة. .4

الالتزام بتجهيز وتسليم الطلبات ف المواعيد المحددة. .5
يلتزم البائع، ف حال اختيار أي منتج لعرضه عل المنصة واعتماده بعد المراجعة، بتوفير حد أدن قطعة واحدة (1) .6

كمخزون متاح (Stock) من نفس المنتج لدى البائع، وذلك لضمان سرعة تنفيذ الطلبات وعدم حدوث تأخير.

المادة (4): التزامات المنصة

:تلتزم المنصة بما يل

إتاحة منصة رقمية لعرض وتسويق المنتجات. .1
.ترونإدارة عمليات البيع والتحصيل الإل .2

تحصيل قيمة المنتج من العميل. .3
تحويل مستحقات البائع بعد إتمام عملية البيع بنجاح. .4

الحفاظ عل سرية بيانات البائع. .5

المادة (5): الاشتراك والمستحقات المالية

يلتزم البائع بسداد اشتراك سنوي قدره 1000 جنيه مصري مقابل التسجيل واستخدام خدمات المنصة. .1
يتم سداد قيمة الاشتراك أو أية مستحقات أخرى للمنصة من خلال التحويل حصراً عل الحسابات البنية الرسمية. .2

الاشتراك غير قابل للاسترداد بعد تفعيل الحساب. .3
يتم تحويل مستحقات البائع وفق سياسة الدفع المعتمدة لدى المنصة. .4

يتوقف سريان هذا العقد ونفاذ التزامات المنصة تجاه البائع عل سداد قيمة الاشتراك السنوي، ويشترط لإتمام التعاقد .5
تقديم صورة إيصال التحويل البن حصراً، ولا يعتد بأي وسيلة سداد أخرى غير القنوات البنية المعتمدة.

المادة (6): التصدير والضرائب



.تصدير المنتجات للأسواق الخارجية وبالأخص السوق الأوروب تعمل المنصة عل .1
تون جميع تاليف التصدير والضرائب والرسوم الجمركية مضمنة ضمن السعر النهائ للمنتج المعروض. .2

لا يتحمل البائع أي رسوم تصدير أو ضرائب إضافية خارج السعر المعتمد. .3

المادة (7): إعادة تسعير المنتجات للأسواق الأوروبية

يوافق البائع عل إعادة تسعير المنتجات بما يتناسب مع: .1
القيمة السوقية الأوروبية

طبيعة المنتج الحرفية
تاليف الشحن والتصدير والضرائب

يتم اعتماد السعر النهائ من قبل المنصة. .2
لا يؤثر إعادة التسعير عل حقوق البائع المالية المتفق عليها. .3

المادة (8): البيانات البنية وتسوية المبيعات

(IBAN اسم البنك – رقم الحساب أو) ية رسمية وصحيحةيلتزم البائع بتقديم بيانات بن .1
يتم تحويل المستحقات عبر تحويل بن مباشر فقط. .2

لا تتحمل المنصة مسؤولية أي تأخير ناتج عن خطأ ف البيانات البنية. .3

المادة (9): مدة تجهيز وتسليم المنتج للتصدير

يلتزم البائع بتجهيز وتسليم المنتج خلال مدة تتراوح من 3 إل 5 أيام عمل كحد أقص من تاريخ استلام الطلب. .1
ف حال التأخير عن المدة المحددة دون مبرر مقبول، يحق للمنصة تعليق عرض المنتج أو إيقاف حساب البائع ف حال .2

ترار التأخير.

المادة (10): سياسة المرتجعات الدولية

تخضع المرتجعات الدولية لشروط دقيقة نظرا لطبيعة الشحن والتصدير. .1
لا تُقبل المرتجعات إلا ف الحالات التالية: .2

وجود عيب تصنيع واضح
عدم مطابقة المنتج للمواصفات أو الصور المعروضة

يجب الإبلاغ عن أي مشلة خلال 48 ساعة من استلام المنتج. .3
لا تُقبل المرتجعات ف الحالات التالية: .4

المنتجات المصنوعة خصيصا حسب الطلب
سوء الاستخدام من قبل العميل



تتول المنصة إدارة إجراءات المرتجع بالتنسيق مع البائع. .5
ف حال ثبوت الخطأ عل البائع، يخصم من مستحقاته قيمة المرتجع والتاليف المرتبطة به. .6

المادة (11): حقوق المنصة

استخدام صور المنتجات لأغراض تسويقية وإعلانية. .1
تعليق أو إيقاف حساب البائع ف حال مخالفة الشروط. .2

تعديل سياسات التشغيل مع إخطار البائع. .3

المادة (12): مدة العقد

يسري هذا العقد لمدة سنة واحدة من تاريخ التوقيع، ويجدد تلقائيا بعد سداد الاشتراك السنوي.

المادة (13): إنهاء العقد

يحق لأي من الطرفين إنهاء هذا العقد، بشرط إرسال إخطار كتاب مسبق للطرف الآخر قبل الموعد المراد إنهاء العقد فيه .1
بمدة لا تقل عن خمسة عشر (15) يوما.

ف حال وجود طلب واحد أو أكثر قيد التنفيذ أو تم تأكيده من قبل العملاء وقت إرسال الإخطار، يؤجل سريان مدة .2
الإخطار إل حين الانتهاء الامل من تنفيذ وتسليم جميع الطلبات القائمة.

تبدأ مدة الخمسة عشر (15) يوما المشار إليها من تاريخ الانتهاء الفعل من تنفيذ آخر طلب قائم. .3
لا يترتب عل إنهاء العقد لأي سبب كان رد قيمة الاشتراك السنوي المدفوع. .4

المادة (14): السرية

يلتزم الطرفان بالحفاظ عل سرية جميع البيانات والمعلومات المتبادلة بينهما وعدم إفشائها للغير.

المادة (15): القانون الواجب التطبيق

يخضع هذا العقد لأحام القوانين المعمول بها ف جمهورية مصر العربية.

المادة (16): نسخ العقد



حرر هذا العقد من نسختين أصليتين بيد كل طرف نسخة للعمل بموجبها.

Silka Market توقيع منصة
الاسم: ايهاب رفاع رفاع عبدالسلام

التوقيع: 

الختم: 

توقيع البائع
الاسم: ………………………

التوقيع: ………………………


